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THONG BAO
Két qua ldy ¥ kién sinh vién chuén bi tbt nghiép
vé chit lwong dao tao cua khoa hoe, nam hoc 2020 - 2021

Thuc hién ké hoach cong tadc dam bao chét luong nam hoc 2020 - 2021,
Nha truong t6 chirc lay vy kién phan hoi tur ngudi hoc vé chat luong dao tao cua
khoa hoc, nam hoc 2020 - 2021. Két qua diéu tra, khao sat cu thé nhu sau:

I. Két qua diu tra khio sat
1.1. Thong tin chung
Tong s6 hoc sinh - sinh vién cho y kién: 359/426:;
Tong s6 HSSV cac khoa cho y kién phan hoi:
Khoa Su pham: 167/186;
Khoa K§ thuat - Cong nghé: 29/37;
Khoa Chinh tri - Luét: 62/80;
Khoa Ngoai ngir: 33/34;
Khoa Kinh té - Quan trj kinh doanh: 59/76 :
Khoa Nong nghiép - Méi truong: 9/13.

1.2. Két qua diéu tra khdo sdt

1.2.1. Két qua danh gia chung

+ Tiéu chudn 1: Muc tiéu va chuong trinh dao tao

Tiéu chuan muc tiéu va chuong trinh dao tao dugc danh gid thong qua 6 tiéu chi:

1. Chuong trinh dao tao cé muc tiéu o rang va phu hop véi yéu cau xa hoi;

2. Chuan déu ra cla nganh dao tao néu rd kién thirc, k§ ning va pham
chét nguoi hoc can dat duoc;

3. Cac mén hoc tich hop duoc cac kién thic va k¥ ning theo chuan dau ra
cua nganh dao tao;

4. Chuong trinh dao tao cé khéi lugng vira phai so véi thoi lugng quy dinh.

5. Trinh ty cac mén hoc ctia nganh dao tao duoc thiét ké logic;

6. Ty 1& phan bd giita Iy thuyét va thuc hanh hop 1.

Céc tiéu chi cua tiéu chuan nay hau hét duge SV dénh gia hoan toan dong
¥ va dong ¥ véi ty 18 kha cao (chiém 97.42%), trong d6 ndi bat nhét c6 tidu chi:
“Chuong trinh dao tao ¢6 muc tiéu 13 rang va phit hop véi yéu cau xa hoi” duge danh
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gia cao nht trong céc tiéu chi (chiém 72.42% y kién hoan toan doéng y va
26.81% y kién dong y). Py 1a mdt trong nhiing ti€u chi quan trong nhit vé
Chuong trinh dao tao ma Nha truong can phai chu trong va quan tdm hon nifa.

+ Tiéu chudn 2: Pgi ngii gidang vién

Tiéu chuén nay duoc dénh gia thong qua 5 tiéu chi:

1. Hau hét giang vién co kién thirc chuyén moén tdt, cap nhat;

2. Da sb giang vién c6 phuong phap giang day tbt;

3. Hau hét giang vién déu nhiét tinh, sin sang giup dd sinh vién;

4. Hau hét giang vién dam bao gidr 1én 16p va lich trinh/ké hoach giang day;

5. Sinh vién dugc dénh gié dang, cong bang trong kiém tra, danh gié;

Pay la nhitng tiéu chi kha quan trong ma Nha truong can phai c6 bién
phép cai tién ning cao chit luong dé chit lugng cta doi ngii gidng vién ngay
cang cai thién hon. Hau hét céc tiéu chi trong tiéu chuin nay déu chiém ty 18
d4nh gid hoan toan ddng y va ddng ¥ & mitc kha cao (chiém 97.22%). Ty 1& SV
dénh gi4 khong ddng ¥ va hoan toan khéng dong ¥ & mitc thép (chiém 0.64%).

+ Tiéu chuan 3: Quan Iy va phuc vu dao tao

D6 ngii can bd quéan 1y, nhan vién 14 nong cot trong céc hoat dong dao tao
ctia Nha trudng nham dam bao cac quyén loi kip thoi cho nguoi hoc. Viée nang
cao chét lugng, ting cudng clng ¢ d6i ngii nay c6 y nghia, vai tro hét strc quan
trong trong viéc nang cao chét luong dao tao va md rong quy md cua Nha
truong.

Tiéu chuén nay dugc danh gid théng qua 9 tiéu chi:

1. Cong tac t4 chirc dio tao cua khoa, truong tao thuén loi cho anh/chi;

2. Can bd, nhan vién vin phong c6 thai do phuc vu anh/chi tdt;

3. Céc yéu cau hop ly ctia ngudi hoc duge giai quyét kip thoi;

4. Ngudi hoc duge bao dam cac ché do chinh sach xa hoi kip thoi;

5. Hang nam nguoi hoc dugc dbi thoai truc tiép v6i Lanh dao Nha truong
dé phan hdi vé cac hoat dong cta Truong;

6. Nha trudng c6 ddy di trang thiét bi phuc vu giéng day, hoc tap;

7. Thu vién cung cép du gido trinh va tai liéu tham khao cho nganh dao tao;

8. Thu vién c6 du chd cho sinh vién hoc tap va nghién clru;

9. Phong thuc hanh/thi nghiém dép tng yéu cau clia nganh dao tao.

P4y chinh 1a nhiing tiéu chi kha quan trong, la yéu t6 dam bao sy phat
trién nhanh va bén viing ctia Nha trudng ma Truong ta da dat dugc. Tét ca céc
tiéu chi nay déu nhan duoc su ung hd, déng tinh tuong d6i cao tir phia SV

chiém 95.09% )" kién d("ing 7 va hoan toan déng y). Tuy nhién, trong tiéu chuén
y
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ndy c¢6 tiéu chi : “ Cong tac td chirc dao tao cia khoa, trudng tao thuan loi cho
anh/chi” chua nhéan dugc su ddng tinh, danh gia cao cua SV so véi céc ti€u chi
Khéc véi ty 1é SV dénh gia khong ddng ¥ chiém 1.88%. Do d6 Nha truong nén
xem xét, diéu chinh lai cong tac td chirc dao tao cua khoa, truong thuén loi hon.

+ Tiéu chudn 4: Sinh hoat va doi song

Tiéu chuén nay dugc dénh gia thong qua 5 ti€u chi:

1. Cac hoat dong Doan, Hi c6 tac dung tdt, thiét thyc dbi voi anh/chi;

2. Nha truong dap Ung tdt nhu cau vin héa, vin nghé cia anh/chi;

3. Nha truong dap Umg t5t nhu cau vé hoat dong thé duc, thé thao cua
anh/chi;

4. Nha truong cham lo tdt strc khoe ctia anh/chi;

5. Ky tac xa va cac dich vu dap ung t5t nhu cau ctia anh/chi.

Céc hoat dong dam béo sinh hoat va doi song trong Nha truong duge hau
hét SV danh gia kha tét véi ty 18 danh gia tich cuc d6 1a: “Nha truong cham lo
¢t strc khoe ciia anh/chi” (chiém 97.26% ¥ kién ddng y va hoan toan dong ¥),
ciing nhu “Céc hoat dong Poan, Hoi c6 tac dung t6t, thidt thuc” (chiém 96.98%
y kién dong ¥ va hoan toan ddng ¥).

Hau hét cac tiéu chi trong tiéu chudn nay déu nhan dugc trén 90% y kién
ddng y va hoan toan ddng y tir SV, khong c6 tiéu chi nao bi dénh gia ¢ muc
thép. Piéu d6 cho thdy Nha trudng da chi dao rét sit sao, quyét tim dé khic
phuc nhiing van d con han ché so véi nam hoc trude.

+ Tiéu chudan 5: Pdnh gid chung

Tiéu chuén nay duogc dénh gia thong qua 6 ti€u chi:

1. Nguoi hoc duge trang bi dly du kién thirc va k¥ ning can thiét cho
cong viéc theo nganh t5t nghiép;

2. Ngudi hoc chi hoc duge mot phan kién thirc va k§ ning can thiét cho
cong viéc theo nganh t6t nghiép;

3. Ngudi hoc khong hoc duge nhiing kién thirc va k§ ning can thiét cho
cong viéc theo nganh t6t nghiép;

4. Nguoi hoc dugce bdi dudng vé pham chét dao dirc nghé nghiép

5. Truong Pai hoc Ha Tinh 1a truong dai hoc c6 uy tin vé dao tao;

6. Anh/Chi hai long véi nganh dao tao nay cua trm‘mg

P4y 1a nhiing ti€u chi kha quan trong ddng thoi gén véi nhu cau hoc tap
cua ngudi hoc va nhu cau nguon nhan luc cia thi truong lao dong. Hau hét cac
tidu chi déu nhan duoc trén 90% su dénh gié cao tlir phia SV, khong co tiéu chi
nio bi dénh gi4 & muc thip. Trong d6 cb tiéu chi duoc danh gid t6t nhét do la:
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“Ngudi hoc duge trang bi ddy du kién thtrc va k§ nang can thiét cho cong viée
theo nghanh tét nghiép” (chiém 97.40% y kién dong y va hoan toan dong y ).

Tiéu chi: “Anh/chi hai long véi nganh dao tao nay cua trudng” 1a tiéu chi
c6 su danh gia chénh léch rd rét nhét gifta cdc nganh dao tao cua trudong. Thong
qua két qua khao sat, nhin chung céc nganh dao tao ctia céc Khoa déu nhan dugc
su ddng tinh, nhat tri cao tir phia SV. Trong do ndi bét nhét 1a cic nganh dao tao
ctia Khoa Chinh tri - Lu4t va Khoa Su pham nhén duoc su hai long cao nhét tir
phia SV véi ty 16 hoan toan ddng ¥ va dong y 12 100%. Do do6 céc véi Khoa
chuwa nhan dugc 100% y kién hai long ctia SV can dua ra ké hoach hanh déng,
bién phap cai tién nhim néng cao chét lugng dio tao ctia Khoa hon nita trong
thoi gian toi.

1.2.2. Két qua didu tra khao sat cu thé

Téng hop y kién phan héi ctia sinh vién sdp tot nghiép vé chat lugng dao
tao cua khoa hoc dugc théng ké & bang sau:

Hoan Hoan

TT Néi dung (Gan | mdngw | f:,h"“% l:l‘l’f‘“
déng )7 van Ong y 1 Oﬂg
dong y

MUC TIEU VA CHUONG TRINH PAO TAO

1 Chuo‘ng trinh dao tao c6 myc ti€u rd rang va phu 72.42% | 26.81% | 0.77% | 0.00% | 0.00%
hop véi yéu cau xi hoi

Chuén diu ra clia nganh dao tao néu rd kién thirc,

2 ky ndng va phdm chét ngudi hoc can dat duge 68.05% | 30.20% | 1.75% | 0.00% | 0.00%
3 Cac mon hoc tich hop duge cac kién thic va ky = 5 : : :
ning theo chuin diu ra clia nganh dao tao 70.70% | 27.24% | 1.30% | 0.77% | 0.00%

4 | Chuong trinh dao tao ¢ khoi lugng vira phdiso | 69 659 | 26.03% | 2.34% | 121% | 0.77%
vai thoi lugng quy dinh

Trinh tyr céc mén hoc clia nganh dao tao duge thiét | 70.63% | 26.25% | 3.12% | 0.00% | 0.00%
ké logic : : ; : :

6 | Ty 1¢ phan b giira ly thuyét va thuc hanh hop ly 67.70% | 28.81% | 3.49% | 0.00% | 0.00%

POINGU GIANG VIEN

7 Hjiu }}]énttgléﬂg vién co klén thirc Chuyén moén tét, 67.59% | 31.09% 1.32% 0.00% 0.00%
cép nha

8 | Da sb giang vién c6 phuong phap giang day tdt 68.88% | 29.26% | 1.72% | 0.14% | 0.00%







Hoan

Hoan

TT Noi dung il Ddan ] L | KHOnE [ toin

YRR van dongy | khong
dong y I\
dong vy

9 g’;‘;lﬁf fi"éa;‘g vién déu nhiét tinh, sin sang gitp | ¢7.929% | 28.82% | 3.26% | 0.00% | 0.00%

10 Eﬁl‘i}g Egg‘;ﬁ g%‘:ybéo gio lén 16p va lich 66.05% | 3037% | 2.04% | 1.54% | 0.00%

1 5:2:1‘;;“ d‘i‘;‘{fg‘?g“h gia dung, cong bang trong 67.10% | 29.02% | 235% | 0.00% | 1.54%

QUAN LY VA PHUC VU PAO TAO

12 gl‘?l’l‘;% tlzcl 2;;‘;‘}‘1;1;‘: tao ciia khoa, truong tao 66.19% | 29.88% | 2.04% | 1.88% | 0.00%

13 frf}'l"h‘:’lflt‘c‘)‘t‘a“ vién van phong c6 thai do phuc vu | 570704 | 23.82% | 19.17% | 0.00% | 0.00%

14 fi‘;‘)"t{li‘i' cAu hop 1y ciia ngudi hoc duge gidi quyet | 6 9604 | 29.55% | 2.81% | 0.69% | 0.00%

i kip
Hang nam ngudi hoe dugc ddi thoai truc tiep voi
16 | Lanh dao nha trudng dé phan hdi vé céc hoat dong | 68.63% | 29.31% | 1.11% | 0.95% | 0.00%
cua trudng

17 ggf‘ E’gf‘t‘égp c6 ddy du trang thiét b phuc vu gidng | ¢g 7404 | 28.66% | 1.83% | 0.00% | 0.77%

T ﬁ‘é‘;ﬁ;iﬂ di gido trinh va i lidu tham | 65 8704 | 28.55% | 1.08% | 1.54% | 0.00%

2 EQK.QT&T aichtcipsminanbiogan e 7225% | 23.52% | 3.46% | 0.00% | 0.77%

20 Egggf ;‘;‘;"t :j“h/th‘ nghi¢m dap ing yéucauctia | g 390, | 28.64% | 2.20% | 0.77% | 0.00%

SINH HOAT VA POI SONG

21 ﬁ’c*&%ﬁtv‘iﬁ"fnﬁgﬁ Hoi ¢6 tac dung tot, thiet 67.80% | 29.18% | 3.02% | 0.00% | 0.00%

2 ‘ju'jla;;‘l:fc‘;lgl dép dmg tot nhu cau van héa, van nghé | g 149, | 28.50% | 2.60% | 0.77% | 0.00%

23 Eﬂlcé Eicytﬁfig;:fhﬂ?hu cau vé hoat dongthe | 9 0504 | 27.84% | 2.00% | 0.34% | 0.77%

24 | Nha truong chim lo t6t sirc khoe clia anh/chi 66.28% | 30.98% | 2.74% | 0.00% | 0.00%

25 ;ﬁi‘ﬁi"é v cdc dich vy dép tmg tét nhu cAucia | 6q 6895 | 2021% | 223% | 1.54% | 0.34%







Hoan

Hoan

o . ., | Phin | Khong | toan
TT Ngi dung ann ' Dong y Ra déngy | khong
dong y Xis s
dong y
DANH GIA CHUNG
2 Nguoi hoc dugc trang bi day du kién thirc va ky 66.13% | 31.27% | 1.83% | 0.00% | 0.77%
nang cén thiét cho cong viéc theo nganh t6t nghiép
27 Ngudi hoc chi hoe duge mot phén kién thuc vaky | 0.75% 1.68% | 1.88% | 30.62% | 65.07%
néng can thiét cho cong viéc theo nganh tt nghiép
28 Nguoi hoc khong hoc dugc nhiing kién thic vaky | 0.89% 0.49% | 1.91% | 31.61% | 65.10%
nang cn thiét cho cong viéc theo nganh tt nghiép
29 Ngudi hoe duge bdi dudng vé pham chit dao dirc | 68.63% | 28.12% | 2.49% 0.77% | 0.00%
nghé nghiép
30 Trudng Pai hoc Ha Tinh 1a truong dai hoc ¢6 uy 68.76% | 27.03% | 3.07% | 1.14% | 0.00%
tin vé dao tao
31. Anh/Chi hai long v&i nganh dao tao nay cua trudong
{ | Khoa Ngogi ngit 75.76% | 21.21% | 3.03% 0% 0%
0 0, 0
5 | Khoa Chinh tri - Ludt 55.17% | 44.83% 0% 0% 0%
3 | Khoa Ky thudt - Cong nghé 50% - [0 | Smes | O ) s
4 | Khoa St pham 90.71% | 9.29% 0% 0% 0%
- ) 0
5 | Khoa Kinh té - Quan tri kinh doanh 6.9 | 20T | 5:56% | LB | -0
0, 0,
6 | Khoa Nong nghiép - Mdi truomg 48.20% | 42.11% | 9.69% 0% 0%

I1. Két luin

- Viéc 14y v kién nhan xét cta sinh vién chuén bi tot nghiép & cac khoa

hoc di dugc Nha truong thyuc hién nghiém tic theo ding ké hoach da d@ ra;

- Qué trinh thuc hién va xir ly thong tin nghiém tuc, dam bao dugc do

chinh x4c va tin cdy clia ket qua diéu tra;

- Nhitng y kién danh gia vé chit luong dao tao cta khod hoc da phan anh

khach quan su hai long cia SV vé cac hoat ddng day va hoc cling nhu céac hoat

dong khac cta Nha truong;

- Nhin chung két qua lay y kién dénh gia cua SV chun bi t6t nghiép vé
chét luong dao tao ciia khoa hoc ndm hoc 2020 - 2021 kha t8t, hiu hét cac tiéu
chuin ddu nhan dugc su nhét tri, ddng tinh cao ciia SV vé chit lugng dao tao

cua Nha truong.







- Céc don vi trong Trudng can nghién ctru k§ cdc y kieén nhén xét khoa
hoc cua SV, tir do thdy 16 nguyén vong chinh déng cua SV, cén cir vao dicu kién
cu thé dé diéu chinh c4c hoat don

cao chit lugng dao tao./.

ta don vi, dap ung tot hon yéu cau vé nang

Noi nhan:

- Hiéu trudng, Phé HT (dé chi dao);
- Phong Dao tao;

- Céac Khoa/Bd mon;

-Luu: VT, KTDBCIV







