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Vé viéc to chirc ldy ¥ kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giing day
cua giang vién Hoc ky II, nam hoc 2025 - 2026

Cian ctt Cong van s6 7324/BGDPT-NGCBQLGD ngay 08/10/2013 cua
Bo truong Bo Gido duc va Pao tao vé viéc hudng dan to chire 1y y kién phan
hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién; thuc hién ké hoach
cong tac dam bao chat lwong nam hoc 2025 - 2026, Nha truong tién hanh lay y
kién phan héi tir nguoi hoc vé hoat dong giang day ctia giang vién trong hoc ky
II nam hoc 2025 - 2026.

1. Muc dich

Thong qua danh gia cua sinh vién (SV) vé chat luong giang day cua ting
giang vién, Nha trudng c6 thé nim duoc so bo chat luong giang day cia giang
vién; qua do, c6 bién phap cu thé, thich hop dé nang cao chét luong gido duc dao
tao trong Nha truong. Viéc danh gia nay goép phan thuc hién quy ché dan chu
trong Trudng; xdy dung doi ngii giang vién co6 pham chat dao duc, lwong tim
nghé nghiép, trinh d6 chuyén moén cao, phuong phap va phong cach giang day
tién tién, hién dai.

2. Yéu ciu

- Yéu cau cua viéc danh gia nay 1a ngudi hoc phai khach quan, cong bang,
trung thyc trong viéc cung cap thong tin phan hodi vé hoat dong giang day cua
giang vién; két qua xir Iy thong tin phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giang
day cua giang vién phai chinh xdc, tin cdy, dac biét, cac giang vién phai ton
trong, c6 tinh than cau thi trudc két qua xir Iy thong tin phan hoi tir phia ngudi
hoc vé hoat dong giang day cua ban than.

- Bam bdo tinh dan chu.

3. Cong cu diéu tra khao sat

Cong cu khao sat y kién phan hdi ciia SV vé hoat dong giang day cuia
giang vién 12 mau phiéu diéu tra duoc thiét ké san va duoc Ban Giam hiéu phé
duyét trén co s¢ tham khao bd ti€u chuan danh gia chét lugng cia Bo GD&DT,
dam bao tinh gid tri va dd tin cay cua cac thong tin thu thap, cling nhu tinh logic
ctia phiéu khao sat.

a. Noi dung phiéu khao sat bao gdbm:



- Thai d9, tac phong su pham;

- N6i dung giang day;

- T chue hoat dong day - hoc;

- Kiém tra, danh gia.

b. Thang do va cac mtrc danh gia:

- Thang do gdm 4 miic, trong d6: A: 4 diém; B: 3 diém; C: 2 diém; D: 1 diém.

- Banh gia :
Mirc DPTB/Cau
Tot 3.5<= DTB <=4
Kha 3<=bTB<3.5
Trung binh 25<=DTB<3
Duéi TB <2.5

4. Hinh thure khao sat

Khao sat théng qua mau phiéu duoc Ban Giam hiéu phé duyét va dugc hd
tro bang phan mém Quan 1y dao tao Edusoft.net. Viéc t6 chtrc 1y ¥ kién cua
nguoil hoc duogc thuc hién truc tiép tai phong thuc hanh may tinh cta truong
hodc thuc hién tai nha thong qua cic phuong tién ca nhan c6 két ndi internet
nhu: dién thoai, may tinh xach tay, ipad ...

5. Pham vi va d6i twong khao sat

Lay y kién dénh gia cua sinh vién K16, K17, K18 hé chinh quy hoc tap
trung tai truong vé hoat dong giang day cua giang vién doi véi cac hoc phan
trong hoc ky Il nam hoc 2025 - 2026.

6. Ké hoach va thoi gian thuc hién

. 5 Phon
T bon vi Ngay (Nha 15 tg‘ang)

1 Khoa Chinh tri - Luat, Khoa Nong Sang Thu 4 401
nghiép, Khoa Ngoai ngir (08/4/2026)

5 Khoa Ky thuat - Cong nghé, Sang Thtr 5 401
Khoa Kinh té - QTKD (09/4/2026)
Chiéu Thu 5

3 Khoa Su pham (09/4/2026) 401

7. Phan cong nhiém vu

a. Phong Khio thi - Pam bio chit hrong

- Tham muu van ban chi dao giri Ban Gidm hi€u Nha truong;

- Xay dung ké hoach trién khai lay y kién phan hoi tir nguoi hoc;



- Chuén bi phiéu iy y kién phan hoi tir ngudi hoc véi cac ndi dung theo
yéu cau ctia B va ctia Truong;

- Téng hop két qua sau khi két thuc dot 1y v kién phan hdi tir ngudi hoc
va viét bdo céo trinh Ban Gidm hiéu xem xét.

b. Phong Dao tao

Chuyén dir liéu giang day cta giang vién trong Hoc ky II, nim hoc 2025 -
2026 1én hé théng phén mém Quan ly dao tao Edusoft.net dé chuén bi cho viéc
lay ¥ kién.

c. Trung taim Cong nghé thong tin

Chuan bi co s& vat chat, ha tang k¥ thuat mang va cac diéu kién can thiét
khac dé phuc vu cho viéc 1dy ¥ kién.

d. Cac Khoa chu quan

- Quan triét chu truong 1dy ¥ kién phan hoi tir nguoi hoc vé hoat dong
giang day clia giang vién t4i toan thé giang vién va sinh vién trong don vi;

- Piéu hanh cac tap thé va ca nhan cua don vi dé 1y y kién cta tit ca sinh
vién theo ké hoach trén day. Pac biét, nhan manh su phan hoi cta nguoi hoc vé
hoat dong giang day cta giang vién 1a mot tiéu chi danh gia diém rén luyén va 1a
cin ctr dé phan loai sinh vién. Vi vdy, Nha trudng yéu cau toan thé hoc sinh,
sinh vién thyc hi¢n nghiém tuc;

- Giao nhom Pam bao chit luong ctia don vi minh phédi hop voi cac don
vi lién quan dé to chire léy y kién tir nguo1 hoc theo ké hoach, dat chét luong deé ra.

Nhéan duoc Thong bao nay, yéu cau cac don vi lién quan trién khai thyuc
hién nghiém tac; néu c6 vudng mac dé nghi phan anh véi c6 Tran Thi Ai Puc -
Pho hiéu trudng dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhén: HIEU TRUONG
- Ban Giam hiéu;
- Céc don vi lién quan;

- Céc Khoa; W ﬂ/
o~ ;

- Luu: VT, KTBBCL.
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