UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC HA TiNH Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 89 /KH-TPHHT Ha Tinh, ngay 01 thang 8 ndm 2025
KE HOACH

Cong tac dam béo chat lwong nim hoc 2025 - 2026

Can ct Ké hoach s6 74/KH-TPHHT ngay 17/6/2024 cia Hiéu truong
Truong Pai hoc Ha Tinh vé thuc hién Ké hoach cua B Gido duc va Pao tao
trién khai Quyét dinh s 78/QD-TTg ngay 14/01/2022 cua Thu tuéng Chinh pha
phé duyét Chuong trinh “Phat trién hé thdng bao dam va kiém dinh chét luong
gido duc di véi gido duc dai hoc va cao ding su pham giai doan 2022-2030”
nam 2024, 2025 (ban hanh theo Quyét dinh s6 814/QD-BGDDT ngay
14/3/2024);

Can cir K& hoach s 08/KH-TDHHT ngay 15/01/2025 cta Hiéu truong
Truong Pai hoc Ha Tinh vé cai tién, nang cao chat luong gido duc giai doan
2025-2027; can cir két qua thuc hién cong tic dam bao chat luong nim hoc
2024-2025 va diéu kién thyc té, Nha truong trién khai cong tic dam bao chat
lurong nam hoc 2025-2026 vai cac ndi dung sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1.1. Muc dich

- Thuc hién cac van ban chi dao cua Bo Gido duc va Dao tao vé cdng tac
dam bao va kiém dinh chét luong gido duc;

- Trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu, giai phap caa Chuong trinh “Phat
trién hé thong bao dam va kiém dinh chat luong giéo duc di véi gido duc dai
hoc va cao déng su pham giai doan 2022-2030;

- Thuc hién cac dau viéc cai tién, nang cao chét lugng gi4do duc sau tu
danh gia va danh gia ngoai co s& gido duc chu ky 2;

- Phét huy cac két qua dat duogc, khac phuc c4c ton tai, han ché trong nim
hoc 2024-2025;

- Tao su chuyén bién manh mé, thuc chat trong cong tac dam bao chat
lwong; nang cao ning luc hé théng dam bao chat luong cua Truong, dac biét la
d6i ngii can bd dam bao chit luong tai cac don vi truc thudc;

- Nang cao chét luong trong cong tac dao tao, nghién ciu khoa hoc va
phuc vu cong dong; 1a co sd dé cac don vi thuc hién cac hoat dong cai tién chat
luong, dap Gng cac muc tiéu chién luoc, phi hop véi st mang, tim nhin, muc
tiéu ctia Truong; duy tri, cai tién va nang cao mirc dat céc tiéu chi, tiéu chuan
cua Bo Giéo duc va Dao tao vé danh gia chat lugng co so gido duc ciing nhu céc
chuong trinh dao tao; dap (ng yéu cau vé chuan dau ra cac nganh dao tao, yéu
cau chat lugng ngudn nhan luc cua xa hoi.

1.2. Yéu ciu

- Ké hoach phai dam bao tinh kha thi, hiéu qua;
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- Bam sat muc tiéu, nhiém vu cta Ké hoach sé 74/KH-TPHHT ngay
17/6/2024, Ké hoach s6 08/KH-TPBHHT ngay 15/01/2025 gan véi cac nhiém vu
trong tam cua Truong dé trién khai thuc hién ké hoach nay;

- Xéac dinh cac noi dung cdng viéc, phan cong nhiém vu cu thé cho cac
don vi dé trién khai thuc hién trong nam hoc 2025-2026;

- Trén co s Ké hoach caa Nha trudng, cac don vi truc thudc cha dong
xay dung ké hoach ¢am bao chét lugng ctia don vi minh (dua vao ké hoach nam
hoc 2025-2026);

- Cé4c ndi dung cua ké hoach phai dugc quan triét dén toan thé can bo,
giang vién, nhan vién cua cac don vi; déng thoi thuc hién day du, ding tién do,
dat yéu cau chat luong;

- Viéc thuc hién ké hoach phai déng bd, c6 su phdi hop chit chg, hiéu
qua, dam bao thuc chat giira cac don vi lién quan, khai thac tét cac ngudn luc dé
t6 chure thuc hién ké hoach;

- Céc dau viéc trong K& hoach nay dugc thuc hién theo Chu trinh PDCA
gom co: Lap ké hoach (P), Trién khai thuc hién (D), Kiém tra, danh gia (C), Cai
tién (A).

11.NOI DUNG

Nha truong giao cac don vi truc thudc tiép tuc thuc hién cac noi dung
cong tac dam bao chat luong di dé ra trong Ké hoach cong tac dam bao chat
lugng nam hoc 2024-2025 nhung chua hoan thanh. Bong thai, thyuc hién cac noi
dung trong tdm cua nam hoc 2025-2026 nhu sau:

1. Cac phong dwoc giao phu trach cac tiéu chuan danh gia chat lwong
co' s¢ gido duc

- Thuc hién cong tac dam bao chat luong theo chic ning, nhiém vu caa
don vi trong ké hoach nam hoc 2025-2026;

- Cai tién, nang cao chat luong cac hoat dong chuyén mén, nghiép vu caa
don vi gop phan cai tién chat luong giéo duc caa Nha truong;

- Chu tri/phéi hop té chirc cac cudc khao séat cac bén lién quan theo quy
dinh;

- Thuce hién cai tién, nang cao chit luong gido duc cac tiéu chuan, tiéu chi
sau ty danh gia va danh gia ngoai co so gido duc theo khuyén nghi cua Poan
danh gia ngoai, cu thé:

+ Phong Té chiic - Hanh chinh (Nhém chuyén trach 1, Truwong nhom:
Luwu Thi Thu Hang)

TT | N@i dung cong viéc [ Ghi chd

Tiéu chudn 1. Tam nhin, s mang va vin héa

Quan tam b sung tam nhin qudc gia va toan cau khi xac dinh tam
1 | nhin va s& mang cua truong, trong d6 can luu y vai tro phat trién
van hoa va thiic day tinh hiru nghi quoc té

Tiéu chudn 2. Qudn trj
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TT Noi dung cbng viéc Ghi cha
, | Hoan thién hé thong quan tri va quan 1i theo quy dinh dam bao yéu
cau va xu thé ty chu dai hoc
3 | Hoan thién quy ché phoi hop gitra Bang uy va Hoi dong truong theo

quy dinh

Tiéu chudn 3. Lanh dgo va quan ly

DPam bao nguyén tic:Dang thong nhat lanh dao tryc tiép, toan dién
4 | cong tac can bd va qudn 1i doi ngil can bg trong h¢ thong chinh tri va
chién lugc phat trién Nha truong

Ra soat, hoan thién hé thdng vin ban quy dinh noi bo vé to chuc va
5 | hoat dong dé dam bao tinh thong nhat, cap nhat theo quy dinh cua
phap luat

Tang cuong boi dudng nang cao nang lyc cho doi ngi can bo quan

6 1y dap ang yéu cau trong bdi canh tu chu gido duc dai hoc

Tiéu chudn 4. Qudn tri chién lwoc

Quié trinh xay dung Chién luoc phat trién giai doan tiép theo, can tap
7 | trung xac dinh thong nhat quan di€ém va md hinh phat trién phu hop
Véi xu thé phat trién va thay doi tat yéu trong giai doan mai

8 Xac dinh bo chi s 16i cua chién lugc lam co sé cho viée dau tu tap
trung

9 | Khan truong ban hanh Chién lugc phat trién giai doan 2024-2030

Tiéu chudn 6. Qudn Iy nguén nhan lyc

10 Quy hoach nganh/CTDT dé ra soat va thyc hién quy hoach doi ngii
giang vién chuyén mon dam bao duy tri nganh/CTDT theo quy dinh

Ra soat dé xay dung co ché thu hdt, gitr chan giang vién co hitu

111 inh d6 cao va phat trién can bo khoa hoc dau nganh

Xay dung bo chi s6 KPIs va co ché dé danh gia, dai ngd gan vai ghi
12 | nhan dong gbép va hiéu qua thyc hién cta can bg, giang vién, nhan
vién va nguoi lao dong

Hoan thién y&u cau vé niang luc dé danh gia va thuc hién dao tao
13 | theo vi tri viéc lam, trong d6 tang cuong chuyén mon, nghiép vu doi
v&i doi ngii giang Vvién va tinh chuyén nghiép ctia nhan vién phuc vu

Thuong xuyén lay y kién cac bén lién quan trong ra soat, hoan thién
14 | va thuc hién céac chinh sach, quy trinh vé nguon nhan lyc dé cai tien
phu hop véi co ché ty cha va myc tiéu phat trién Truong dén 2030

15. Tiép can B4 tiéu chudn mdi vé danh gia chat lwong co sé giao duc dai hoc (ngay
sau khi B trweéng By Gido duc va Pao tao ban hanh thong tw maéi) va cac van ban
hwéng dan thuc hién

+ Phong Pao tao (Nhom chuyén trach 2, Trwéng nhom: Tran Thu
Thaiy)

TT | N@i dung cong viéc [ Ghi chd

Tiéu chudn 5. C4c chinh sach vé dao tao, nghién cizu khoa hec va phuc vu céng dong

1 ‘ Ra soat cac chinh sach dé thuc hién muc tiéu chién luoc vé dao tao, ’
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TT

Noi dung cong viéc

Ghi chd

khoa hoc cong nghé va phuc vu cong dong theo hudng ting cudng
cac chuong trinh dao tao mai, lién nganh thi truong lao dong va nén
kinh t¢ s6 dang c6 nhu cau

Gan cac hoat dong cua Nha truong ¢ cac linh vuce dao tao, nghién
ctru khoa hoc vai két noi, phuc vy cdng dong

Quan tdm dé xuat chuong trinh dao tao méi hoac danh muc dé tai
khoa hoc c6ng nghé can c6 co sé khoa hoc dya trén dinh huéng doi
méi sang tao, chuyén ddi sd, chién luoc phét trién ving va dam bao
quéc phong, an ninh ving Trung bo va duyén hai Trung bo dén nam
2030, tAm nhin dén nam 2045

chudn 12. Nang cao chdt lweng

Ra soat, hoan thién chién luoc dam bao chat luong co tinh 6n dinh
va lién tuc, duoc cu thé hoa thanh cac ké hoach véi cac chi s thuc
hién chinh (KPIs) lam can c& thuc hién, so chuan ddi sanh va cai
tién chat luong

Quy dinh cu thé tiéu chi lva chon co s gido duc dé so chuan doi
sanh va to chire doi sanh ¢o6 hiéu qua va nhan dién van de gitp huy
dong nguon luc cai tien chat lugng

Tiéu

chudn 13. Tuyén sinh va nhdp hec

Pay manh tuy@n truyén, quang ba va tu van tuyén sinh theo huéng
chuyén nghiép héa, mg rong pham vi va thu hat nhiéu hoc sinh gioi
véi da dang ma nganh caa Truong

Xay dung ké hoach va hoan thién bo céng cu gidm sét va phan tich
dé danh gia day du va co bien phap cai tién trong tuyén sinh, nhap
hoc

Thuc hién céac bién phap phong ngira va xir ly cac rui ro dé diéu
chinh chién luoc, chinh sach, ké hoach tuyén sinh séat thuc va hiéu
qua hon

chudn 14. Thiét ké va ra sodt chwong trinh day hoc

Quan tam ra soat quy trinh thiét ké va danh gia dé cai tién chuong
trinh day hoc

10

Hoan thién hé thong hudng dan, xay dung chuan dau ra cia chuong
trinh dao tao (CTDT) va cac hoc phan theo cic nguyén 1y tuong
thich kién tao dé dat duoc chuan dau ra va phd hop véi nhu cau caa
cac bén lién quan

11

Ting cuong bdi dudng ning luc phét trién CTDT cho ddi ngii giang
vién, ra soat va cap nhat dé cuong chi tiét cac hoc phan cho tat ca
cac CTDT

12

Dinh ky danh gia va cai tién chat lugng CTDT mot cach hé thdng
trén co s& tham khao cac CTDT tién tién phl hop Vi st mang, tim
nhin caa Nha truong va tham khao y kién cac bén lién quan mot
cach khoa hoc
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TT |

Noi dung cong viéc

Ghi chd

Tiéu chudn 15. Gidng day va hec tdp

13

Nghién ctru ban hanh vin ban huéng dan cach xac dinh, lya chon
cac hoat dong day va hoc phu hop véi triét Iy gido duc va hudng dén
dat dugc chuan dau ra cia CTDT

14

Cai tién hinh thiic va noi dung khao sat ngudi hoc trong qué trinh
dao tao, trudc va sau tét nghiép vé phuong phap giang day dé ra
sodt, cai tién

Tiéu chudn 16. Pdnh gid nguwoi hoc

15

Nghién citu cac thuc hanh tdt trong va ngoai nuéc nham thiét 1ap hé
thong lap ké hoach va lya chon cac loai hinh kiém tra danh gia nguoi
hoc

16

Tang cudng tap huan chuyén sau cho giang vién, nhan vién vé ning
luc ki€ém tra danh gia

17

Pau tu nguon lyc ra soat cic phuong phap kiém tra danh gia hién
nay dé cai tién mot cach hiéu qua va thuc chat nham bao dam do gia
tri, tin cay va cong bang huéng téi danh gia duoc muc do dat chuan
dau ra cia CTPT

Tiéu chudn 22. Két qud dao tao

18

Chu dong xac lap ty 18 thdi hoc, thoi gian tét nghiép trung binh dé
cha dong giam sat, dbi sanh va cai tién, dic biét 1a mot sé nganh co
ty 18 thdi hoc, tot nghiép muon cao nhu Ngon ngir Anh, Quan tri
kinh doanh

19

Xay dung mang ludi cac doanh nghiép, nha sir dung lao dong, doi
tac ¢ uy tin, kinh nghiém tham gia dong gép y kién phuc vu ra soét,
danh gid hiéu qua cua CTDT

20

Phan tich két qua khao sat mot cach khoa hoc dé cai tién chat luong
CTDT nhiam dap tng tét hon nhu cau cua thi trudng lao dong

21. Tiép can B¢ tiéu chuan méi vé danh gia chat lhrong co sé giao duc dai hoc (ngay
sau khi B trwéng By Gido duc va Pao tao ban hanh thong tw méi) va cac vian ban
hwéng din thuc hién

+ Phong Qudn Iy khoa hgc-Péi ngogi-Truyén thong (Nhém chuyén
trach 3, Truwong nhom: Dwong Quynh Luu)

TT |

Noi dung cdng viéc

Ghi chad

Tiéu chudn 8. Cac mang lwéi va quan hé déi ngogi

Pénh gia tong thé hiéu qua tac dong cua cac két qua hop tac dbi

1 | ngoai, dac biét la cac hgp tac trong khoa hoc cong nghé va hop tac
qudc té c6 tham chiéu day du st mang, tim nhin caa Trudng

, | Quan tam doi sanh véi cac co s¢ gido duc co uy tin vé chinh sach va
ket qua hoat dong hop tac de cai tiecn

3 | Xac dinh chién luwoc quan hé doi ngoai gan véi phat trién bén viing
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T

Noi dung cong viéc

Ghi chu

mé hinh dic sic van hoéa, dai hoc xanh, dai hoc s6 va bam sat vi tri
dia - chinh tri theo truc Bac mién Trung va Lao - vung duyén hai

Tiéu chudn 18. Qudn Iy nghién cizu khoa hoc

C6 chién luoc tim kiém ngudn kinh phi cho khoa hoc c6ng nghé hiéu
qua va nang cao muc do dap trng cac chi tiéu vé dau tu cho khoa hoc

4 | cong nghé ciia co so gido duc dai hoc theo yéu cau Nghi dinh
109/2022/ND-CP

5 | CO giai phap dé day manh hon nita hoat dong nghién ctiru khoa hoc

5 Tang cudng ung dung Cong nghé thong tin va cai tién cng tac quan
ly hoat @ong khoa hoc c()ng nghe
Co giai phap hiéu qua tiép tuc ddy manh cac dé tai, du an nghién ctru

7 | khoa hoc lién nganh, chuyén giao va ting trudng cac san pham cong

bd khoa hoc, s& hitu tri tué va chuyén giao céng nghé

Tiéu chudn 19. Qudn ly tai san tri tué

C6 chinh séch hd trg, khuyén khich ding ky ban quyén séng che,
bang giai phap hitu ich cho cac san pham nghién cttu khoa hoc cling

8 | nhu hd tro kinh phi ndp don ding ky ban quyén, kinh phi duy tri ban
quyén dé thiic day tao dung tai san tri tué va thuc hién bao ho so hitu
tri tué
C6 dinh huéng chién luoc va cac giai phap cu thé cho viéc ting

9 | ngudn thu tir hoat dong thuwong mai hda, chuyén giao san pham khoa

hoc cdng nghé, khai thac thuwong mai tai san tri tué

Tiéu chudn 20. Hep tdc va déi tac nghién cizu khoa hoc

10

Dinh ky ra soat, stra ddi, cap nhat cac van ban quan ly noi bo va céac
ké hoach chién lugc doi vai hoat dong hop tac quoc té va phat trién
hoat dong hop tac doi tac khoa hoc cbng nghé

Tiéu chudn 23. Két qua nghién cizu khoa hoc

11

Thuong xuyén ra soat va diéu chinh céc chi 6, chi bdo (KPIs) vé
hoat dong khoa hoc cdng nghé theo kip vaéi tinh hinh thuc tién nham
tang truedng san pham khoa hoc cdng nghé, tai san tri tué

12

Thiét 1ap hé thdng hoan chinh tir thu thap, Iuu trir va phan tich thong
tin phan hoi caa cac bén lién quan, xay dung co so dir liéu, phan tich
danh gia két qua dé cai tién cong tac quan Iy khoa hoc céng nghé va
s hiru tri tué

13

Tap huan cho can bo, giang vién va nguoi hoc nam rd cac quy ché,
quy dinh, quy trinh va cac van deé lién quan téi s hiru tri tué

14

Xay dung co sé dir lidu day da vé mirc d6 hai long caa céac bén lién
quan va ddi sanh vé loai hinh, khéi luong va chat luong nghién ctu
cua giang vién, can b nghién cuu véi cac co s giao duc cung linh
vie dio tao trong nuwdc va quoc té 1am cin cir cai tién chat luong

15. Tiép can B tiéu chudn mdi vé danh gia chat lweng co sé gido duc dai hoc (ngay
sau khi B9 trwéng B§ Gido duc va DPao tao ban hanh thong tw méi) va cac van ban
hwéong dan thuc hién
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+ Phong Khdo thi - Pam bdo chdr lweng (Nh6m chuyén trach 4,
Truong nhom: Tran Anh Vi)

TT | Nai dung cbng viéc | Ghi chd

Tiéu chudn 9. Hé théng dam bdo chdt Iweng bén trong

1 Phan tich mot cach bai ban trong viéc thict 1ap cac muc tiéu chien
lwgc vé& dam bao chat luong

2 | Pau tu ngudn lyc phi hop dé dat duoc cac muc tiéu chién lugc

Tang cuong boi dudng, tap huan nang cao nang luc ddm bao chat
3 | lugng cho nhan sy tham gia h¢ théng dé ra soat, danh gia, cai tién
chat lugng CTDT

4 Trién khai tu danh gia va chuan bj cho danh gia ngoai chat luong
CTDT theo quy dinh

Tang cu’ong tuyén truyen va pho bién chinh sach dam bao chat
lugng dén cac don vi dé thuc hi¢n co hi¢u qua, dong thoi phan tich
5 | dilieu, két hop véi tham khao doi sanh dé thiét Iap bo chi sb két qua
dau ra lam co s& phan dau thuc hién, ddnh gia va khong ngiing cai
tién chat lugng

Tiéu chudn 10. Tw ddnh gid va dinh gid ngoai

Quan tdm ctr can b tham gla cac khoa boi du:ong nghi¢p vu, cac
6 | khoa bdi dudng, tap huan vé dam bao chat luong va kiém dinh chat
luong

Cir can bo c6 du tiéu chuan tham gia sat hach, tuyén chon kiém dinh
7 | vién dé tham gia hd trg va trién khai ¢ hiéu qua cong tac tu danh

gia

8 Trién khai ty danh gia, danh gia ngoai chuong trinh dao tao dé dugc
cdng nhan dat tiéu chuan chat lugng theo quy dinh

9 |Cép nhat hé thong thu thap thong tin dam bao chat luong bén trong

Phan tich két qua dé c6 cac thong tin hitu ich phuc vu cai tién chat

10 luong

Tang cuong rng dung cong nghé¢ thong tin, nghién ctu ap dung cac
11 | phan mém voi tinh nang phu hop d¢€ tdng hi¢u qua quan ly co s¢ dit
liéu va ho trg cng tac tu danh gia, danh gia ngoai

Tiéu chudn 11. Hé théng théng tin dam bdo chat Iweng bén trong

12 Ra soat, dieu chinh quy dinh vé khao sat theo hudng da dang hon vé
thdng tin, cdch thuc va céng cu khao sat

Cap nhat thong tin dam bdo chat luong bén trong theo cac yéu cau

13 chi sb dau ra va chi sd thi trudng

Xay dung quy trinh ra soat h¢ thong quan ly thong tin dam bao chat
luong bén trong mot cach bai ban, nhat 1a d6i vai hé théng khao sat
online dé dam bao cac két qua duoc phan tich, xir Iy dam bao gia tri,
tin cay

14

Co quy dinh cu thé vé bao mat, an toan thong tin, dit liéu, sao luu dir

15 liéu va cung cap thdng tin

Tang cuong ra soat, danh gia hiéu qua cua viéc cai tién vé chinh sach,
16 | quy trinh cua h¢ thdng quan 1y thong tin dam bao chit lugng trong
viéc hd tro dio tao, nghién ciu khoa hoc va phuc vu cong dong.
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TT | N@i dung cong viéc [ Ghi chu

17. Tiép can B4 tiéu chuan mgi vé danh gia chat lwong co sé giao duc dai hoc (ngay
sau khi By trwéng B¢ Giao duc va Dao tao ban hanh théng tw méi) va cac van ban
hwéng dan thuc hién

+ Phong Cong tac chinh tri - Hec sinh sinh vién (Nhom chuyén trach 5,
Truwong nhom: Ngb Tat Pat)

TT | N@i dung cong viéc [ Ghi cha

Tiéu chudn 17. Céc hoat dgng phuc vu va hé tro nguoi hoc

Dbay manh ung dung cong ngh¢ thong tin, Al va chuyén doi so de

1 tang hiéu qua trong ho trg nguoi hoc

9 bénh gla chat lugng cac hoat dong phuc vu va ho tro twong ing cac
vi tri cdng viéc dé cai thién

Tiép tuc ra soat cach thuc, hinh thirc va néi dung Iay y kién céc bén
3 | lién quan vé cac hoat dong phuc vu va ‘giam sat két qua hoc tap dé
cO dir ligu co gia tri va tin cay cho cai tién chat luong

Tung budc xay dung chién luoc va hé sinh thai phéi hop gitra
4 Truong, gia dinh, nha st dung lao dong va cac bén co lién quan
nham huong nghlep va hd trg viéc lam cling nhu xay dung khong
gian ddi moi Sang tao cho ngudi hoc

Tiéu chudn 21. Két néi va phuc vu céng dong

5 | Bo sung chinh sch, ké hoach va c6 huéng dan cu thé vé cac hoat
dong ket noi phuc vu cong dong

g | Panh gia hiéu qua, két qua dau ra co tinh tong thé dé quan tri va
truyen thdng

Xay du’ng va c6 quy dinh cu the tiéu chi d¢ do luong, danh gia day
7 da cac loai hinh cua hoat dong két néi, phuc Vu cong dong & cap
Truong, ting linh vyuc va ghl nhan, danh gia gan voi két qua thuc
hi¢n nhi¢ém vu cua don vi, ca nhan

Thiét lap co so dit liéu vé danh gia két qua, hi¢u qua day dt hon va M
8 klen muc d6 hai long cua cac bén dé phan tich 1am co s cho dé
XUAt C4C giai phap cai tién mot cach toan dién cac hoat dong nay

Tiéu chudn 24. Két qud phuc vu céng dong

Xac lap va co hu’ong dan cu thé mot so chi s dé cac to chuc, don vi
9 | theo ddi, danh gia dugc tac dong xa hoi cho mot s6 hoat dong két
ndi, phuc vu COl’lg ddng

Téang cuong va hoan thi¢n khao sat y kién cua cac dia phuong, don
10 | vi thu huong vé hoat dong chuyen giao cac san pham khoa hoc cong
nghé, chuyén giao klen thuc va két ndi, phuc vu cong dong

Xac 1ap mot so chi s6 Vé tac dong cua hoat dong két ndi va phuc vu
11 cong dong dbi véi nguoi hoc, can by, giang vién va nhan vién dé
danh gla cai tién vé chinh sach ci thi¢n sy hai long cua cac bén lién
quan va quang ba hinh anh vé nha truong

12. Tiép can B4 tiéu chuan méi vé danh gia chat hrong co sé gido duc dai hoc (ngay
sau khi Bo treéng B¢ Giao duc va Dao tao ban hanh thong tw méi) va cac vin ban
hwéng dan thuc hién
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+ Phong Qudn tri (Nhom chuyén trach 6, Trweng nhom: Dinh Vin

Nam)

T

Noi dung cong viéc

Ghi chad

Tiéu chudn 7. Qudn Iy tai chinh va co sé vt chat

1 | B6 sung chién lugc tai chinh dai han va c6 phuong 4n quan tri rai ro
Co cac giai phap da dang hoa ngudn thu tir nghién ctru khoa hoc, tu
5 van, ung dung va chuyen giao cdng ngh¢, lién két hop tac quéc té

trong dao tao va ddy manh cac nguon thu tir dao tao chinh quy, dao
tao ngan han

Thudng xuyén danh gia hiéu qua dau tu, hiéu qua st dung co so vat
chat va ha tang cac phuong tién day va hoc, bo sung trang thiét bi
thuc hanh, thi nghiém phuc vu cac CTDT ngoai linh vuc su pham

Ra soat bo sung gido trinh, tai liéu tham khao trong dé cuong hoc
phan tai thu vién

Tang cuong két ndi, khai thac nguon hoc lidu online caa cac ddi tac
va lam giau bai giang, hoc liéu so trén hé thong day - hoc online
LMS d¢ khai thac dap rng yéu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc

6

Trién khai cac bién phap trudc mat va 1au dai vé an toan méi truong,
théng thoang khu vuc thuc hanh, giang duong, cang tin va dam bao
an toan phong chay chira chay

7. Tiép can B4 tiéu chudn mdi vé danh gia chat lwong co sé gido duc dai hoc (ngay
sau khi B trwéng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh thong tw méi) va cac van ban
hwéng dan thuc hién

+ Phong Ké hogch-Tai chinh-Dur &n (Nh6m chuyén trach 7, Trweng
nhom: Nguyén Viét Hing)

T

N@i dung cong Vviéc

Ghi chu

Tiéu chudn 25. Két quad tai chinh va thi sriong

Nghién citu x4c 1ap céc chi so thi trudng bao gom chi s canh tranh,
thi phan, thir hang dé danh gia va cai thién chat luong, tao dong luc
dé thiic day va truyén cam huang cho cac bén lién quan trong boi
canh ty chi dai hoc va canh tranh tuyén sinh ngay cang cao

2

Quan tam thudng xuyén ddi sanh cac chi sé két qua, chi s6 tai chinh
va thi truong dé cai tién quan tri chat lugng va thwong hiéu, thu hat
cac nguon lyc bén ngoai cho phat trién

3. Tiép can B¢ tiéu chudn méi vé danh gia chat lweng co sé gido duc dai hoc (ngay
sau khi By trwong Bo Giao duc va DPao tao ban hanh thong tw méi) va cac van ban
hwéong dan thuc hién

2. Cac phong, trung tam khac

- Thuc hién cong tac dam bao chat luong theo chic ning, nhiém vu cua
don vi trong ké hoach nim hoc 2025-2026;
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- Phéi hop vai cac don vi phu trach cai tién, nang cao chit luong gido duc
theo c4c tiéu chuan, tiéu chi sau tu danh gia va danh gia ngoai co s& giéo duc dé
thuc hién va hoan thanh cac dau viéc duoc giao theo chirc ning, nhiém vu;

- Cai tién, nang cao chit luong c&c hoat ddng chuyén mén, nghiép vu caa
don vi gop phan cai tién chat luong gido duc ciia Nha truong;

- Chu tri/phéi hop té chirc cac cudc khao séat cac bén lién quan theo quy
dinh;

- Tiép can Bo tiéu chuan méi vé danh gia chét luong co s gido duc (ngay
sau khi Bo Giao duc va Pao tao ban hanh thong tu mai).

3. Céac khoa, bo mén truc thugc

- Thuc hién cong tac dam bao chat luong theo chic ning, nhiém vu caa
don vi trong ké hoach nam hoc 2025-2026;

- Phéi hop véi cac don vi phu trach cai tién, nang cao chit luong gido duc
theo cac tiéu chuan, tiéu chi sau tu danh gia va danh gia ngoai co s& gio duc dé
thuc hién va hoan thanh cac dau viéc duoc giao theo chirc nang, nhiém vuy;

- Cai tién, nang cao chat luong cac hoat dong chuyén mén, nghiép vu caa
don vi gop phan cai tién chat luong gido duc ciia Nha truong;

- B&m sét cac tiéu chuan, tiéu chi trong Bo tiéu chuan moi vé danh gia
chat luong chuong trinh dao tao (ban hanh theo Thong tu s6 04/TT-BGDDT
ngay 17/02/2025 cua Bo truong Bo Gido duc va Pao tao) dé trién khai chuan bi,
dap (g yéu cau caa Bo tiéu chuan;

- Tiép can Bo tiéu chuan mai vé danh gia chét luong co s gido duc (ngay
sau khi Bo Giao duc va Pao tao ban hanh thong tu méi);

- Thuc hién cac hoat dong dam bao chat lugng trong day va hoc:

+ Thao giang, du gio, danh gia gio day;

+ Ra sodt tién dg giang day;

+ Sinh hoat chuyén mén, bdo cdo chuyén de;

+ Bdo cdo chuyén dé chuyén sau;

+ Bdo cdo chuyén dé cho sinh vién;

+ Té chire hodc ci gigng vién tham gia tdp hudn chuy&n mén, nghiép vu;

+ Té6 chitc cho gidng vién di thuc té ¢ cdc co quan, doanh nghiép;

+ Kiém tra ho so chuyén mén cia bé moén, giang vién theo hoc ky, ndam
hoc.

- Thuc hién cé4c hoat ddng dam bao chat luong trong khao thi:

+ Pam bdo quy trinh ra dé thi méi, chinh sira bé sung cho ngdn hang dé
thi két thic hoc phan;

+ Pam bao tinh bao mdt cia dé thi két thic hoc phan;

+ Phan cong giang vién va té chirc coi thi két thic hoc phan theo diing
Lich thi cia Nha truong;

+ T6 chirc cham bai, 1én diém ding quy trinh, quy dinh;

+ Kiém tra viéc chdm bai, vao diém cua gidng vién va tro Iy gido vu
khoa/bg mén;
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+ Phan tich két qud thi dé guri dén cac bé mén ddanh gid chdt lwong Cua dé
thi két thic hoc phan va diéu chinh d@é dé thi danh gia chinh xdac hon mike do dat
dwroc chudn dau ra cia nguoi hoc.

- Thuc hién cac hoat dong dam bao chat lugng chuong trinh dao tao:

+ Ra soét toan bo chuong trinh dao tao hién cé ciua don vi theo chi dao
Cua Nha truong;

+ Thuc hién diing quy trinh cdi tién cdc chwong trinh dao tao hién c6
ciing nhu chwong trinh dao tao da thuc hién tu danh gia;

+ Hoan thién va chudn hod cdc chuwong trinh ddo tao dé dam bao tinh
dong b lién théng;

+ Chudn bj cdc diéu kién can thiér dé tw danh gid mot s6 chuong trinh
dao tao, tién téi dang ky danh gid ngodi chirong trinh dao tao theo B¢ tiéu
chudn danh gid chat luwong chwong trinh dao tao cua B Giao duc va Pao taqo.

- Thuc hién cac hoat dong dam bao chat lugng trong xay dung ddi ngi
giang vién:

+ Ra sodt dé cir gidng vién di dao tao, boi dwdng ndng cao trinh do
chuyén mdn nghiép vu, 1y ludgn chinh tri, quan Iy,...theo Ké hoach cia Nha
truong;

+ Theo ddi viéc thuc hién ké hoach di hoc cua can bg, giang Vvién trong
don vi;

+ Quadn Iy viéc di dao tao, béi dudng trong nirée va ngodi nirdc cria can
bo, gidng vién trong don vi.

- Thuc hién c&c hoat dong dam bao chat lugng trong hd tro sinh vién:

+ Pho bién, hiréng dan gidp sinh vién nam viing va theec hién nghiém tic
cac quy ché, quy dinh, ché d chinh sdch lién quan dén sinh vién;

+ Huwong ddn, i vdan cho sinh vién xay dung ké hoach hoc tdp va nghién
cieu khoa hoc pht hop véi diéu kién, kha néing cua cd nhan va yéu cau cua
tng hoc phan;

+ Hudéng ddn, tu van cho sinh vién vé phwong phdp hoc tap, nghién citu
khoa hoc va theo ddi viéc hoc tgp cua sinh vién;

+ Gidi ddp kip thoi nhitng khé khén, vieéng mdc trong hoc tdp va nghién
curu khoa hoc;

+ Ho tro sinh vién trong sinh hogt hang ngay;

+ Tw van, hé tro gidi thiéu viéc 1am cho sinh vién.

- Thuc hién cac hoat dong khao sat:

+ Phoi hop té chirc khdo sat y kién sinh vién vé hoat dong gidng day cia
giang vién;

+ Phgi hop té chizc khao sét y kién sinh vién chudn bj tét nghiép vé chat
lwong dao tao cua khda hoc;

+ Phéi hop té chic khdo sat y kién cua cuu sinh vién vé tinh hinh viéc
lam va thu nhdp sau khi tét nghiép;
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+ Phéi hop té chirc khao séat y kién danh gid cia nha tuyén dung doi véi
sinh vién tét nghiép ¢ tdt cd cac nganh hoc;

+ Chu tri/phéi hop té chirc cac cugce khao sat khac vé chwong trinh dao
tao.

4. Phong Khao thi - Pam bao chat lweng

- Lam dau méi tham muu, diéu phdi cac don vi truc thudc thuc hién cong
tac dam bao chat luong theo ké hoach chung ctua Nha truong;

- Thuc hién cong tac dam bao chat luong theo chic ning, nhiém vu cua
don vi trong ké hoach nim hoc 2025-2026;

- Cai tién, nang cao chit luong c&c hoat ddng chuyén mén, nghiép vu cua
don vi gop phan cai tién chat luong gido duc ctia Nha truong;

- Chu tri/phéi hop té chirc cac cudc khao séat cac bén lién quan theo quy
dinh;

- Gilp Hiéu truong theo déi va tham muu kiém tra, danh gia viéc thuc
hién nhiém vu cong tic dam bao chat lugng cta cac don vi d3 dugc Hiéu
truong giao;

- Xay dung, tham muu béo céo két qua thuc hién cong tac dam bao chét
luong cua toan trudng sau khi két thiic ndm hoc 2025-2026.

I11. TO CHUC THUC HIEN

- Can cur cac ndi dung néu tai Muc Il, cac don vi truc thudc chiu trach
nhiém phdi hop véi cac don vi c6 lién quan nghién ctru, dua ra cac giai phap
phl hop dé t6 chic thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu dugc giao dam bao
dung tién do, dat yéu cau dé ra.

- Cac noi dung, giai phap phai dugc dua vao ké hoach nam hoc 2025-
2026 ctia mdi don vi, 1a cin clr quan trong dé danh gia, xép loai cac don vi theo
hoc ky, nam hoc.

Trén day la noi dung Ké hoach céng tac dam bao chat lwong nim hoc
2025-2026 cua Nha truong. Trudng cac don vi truc thudc co trach nhiém trién
khai thuc hién nghiém tic cac ndi dung cua Ké hoach nay. Trong qué trinh
thuc hién, néu c6 phat sinh vuéng mic bao céo kip thoi cho Ban Giam hiéu dé
xem xét, chi dao giai quyét./.

Noi nhdn:

- Cyc Quan 1y chit lugng -

Bo GD&DT (dé béo céo);

- Hiéu truong, cac Pho HT (dé chi dao);
- Cac don vi truc thudc (dé thuc hién);

- Luu: VT, KTPBCL.
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