UBND TiNH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC HA TINH Poc lap - Ty do - Hanh phiic
sé: M3 /KH-TPHHT Ha Tinh, ngay o6 thang AQ nam 2018

KE HOACH CONG TAC PAM BAO CHAT LUONG
NAM HOC 2018 - 2019

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Thuc hién Luét Gido duc dai hoc va trién khai c6 hiéu qua cong tdc dam bdo
chét lwong gido duc theo cac vin ban quy dinh cua Bo Gido duc va Bao tao;

- K& thira va phat huy céc thanh tich vé cong tac dam bao chét lugng da dat dugc
trong ndm hoc 2017 - 2018; thye hién nhitng nhiém vu trong tdm trong ndm hoc 2018 -
2019 cua Nha truong; ‘

- Néang cao chét luwong dao tao, chét luong cong tac quan ly cia Nha truong; dap
rng céc yéu ciu vé chuédn diu ra, nha tuyén dung va nhu cau xa hoi;

- Kién toan hé théng dam bao chit lwrgng ndi bd Nha truong; phat trién van hoa
chét luong trong gido duc va vin hod minh ching trong hoat dong quan tri dai hoc,
dam bao céc tiéu chi kiém dinh chét luong truong dai hoc va cac chuong trinh dao tao;

- Lam co s& dé cac don vi trong truong xdy dung ké hoach dam bao chét lugng
va cai tién chét luong cua timg don vi.

2. Yéu ciu

- T chirc xdy dung va trién khai ké hoach phit hop v6i thyc tién Nha trudng va cua
timg don vi; dam béo tinh kha thi, timg budc ning cao muc chét lugng cic tiéu chi, tiéu
chuén dép (mg ngay cang cao tiéu chudn kiém dinh chét luong;

- Hoan thanh dung tién do va dat chét luong cao nhét;

- Cac don vi chu dong xdy dung ké hoach dam béo chét luong cia don vi; trién khai
va phdi hop thyc hién véi cac don vi lién quan theo tirng ndi dung.

I1. NOI DUNG

1. N§i dung trong tim

Cin cit chire ning, nhiém vu dugc giao, céc don vi thude va tryc thudc Nha truong
(sau ddy goi tit la cac don vi true thude) chu dong thyc hién, phdi hop thuc hién nhing
ndi dung trong tam sau:

1.1 Trién khai thuc hién cac nhiém vu nam hoc da dugc Hiéu trudng phé duyét dam
bao ding tién do, phan ddu dat duge cic muc tiéu dé ra;

1.2. Trién khai khic phuc nhiing ton tai da dugc chi ra tai Ban kién nghi kém theo
Neghi quyét s6 22/NQ-HPKDCL ngay 31/5/2018 ctia Hoi ddng kiém dinh chat lugng gido
duc thuc Trung tAm Kiém dinh chét lugng gido duc - Pai hoc Qudc gia Ha Noi.

Trén co s& két qua kiém dinh chat lugng gido duc, t& chire xay dyung “Ké hoach céi
tién, nang cao chét lwgng gido duc” ciia Nha truong giai doan 2019 - 2023 dé timg budc



nng cao chét lwong gido duc va chudn bi cho kiém dinh chét lugng gido duc giai doan
tiép theo;

1.3. Mdi don vi dao tao (khoa, by mén tryc thudc) lwa chon, xay dung phuong an tur
danh gia mot chuong trinh dao tao béc dai hoc trong nam hoc 2018 - 2019.

Viéc td chirc danh gia thuc hién theo Quy dinh vé quy trinh va chu ky k1em dinh
chit lugng chuong trinh do tao cua cac truomng dai hoc, cao déng va trung cdp chuyén
nghiép ban hanh kém theo Thong tu sb 38/2013/’I‘T BGDDT ngay 29/11/2013 cia Bo
trudng BO Gido dyc va Pao tao; Quy dinh vé tiéu chudn danh gia chat lucmg chuong trinh
dao tao cac trinh do cua gido duc dai hoc ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2016/TT-
BGDDT ngay 14/3/2016 cta B trudng Bo Gido duc va Dao tao; Hudng dan tu dénh gia
chuong trinh dao tao ban hanh theo Van ban s6 1075/KTKDCLGD-KDDH ngay 28/
6/2016 ciia Cuc trudng Cuc Khao thi va Kiém dinh chét lugng gido duc, By Gido duc va
Dao tao.

2. N¢i dung cu thé

STT Néi d Thaoi gian Pon vi Pon vi Veu chuf kit qui
viaung thychi¢n | chitri | phihop e s
T6 chirc va quan ly
Ra sodt, bd sung, | Thuong BGH; Cacdonvi | Cac van ban lién
diéu chinh chirc | xuyén P. TCHC lién quan | quan; dam bao tinh
1 |ning, nhiém vy cua phéap ly trong hoat
cic don vi trong dong ctia cac don vi.
Trudng
Kién toan td chicbd | Thuong | P.TCHC | Cicdonvi |Dam bdo tinh gon,
mady cac don vi xuyén lién quan | hiéu lye, hiéu qua va
phan cép, phin quyén
* kém theo viéc kién
toan doi ngii 1anh dao
quan ly va nhan vién.
Lap va trién khai ké | Trong | P.TCHC | Cacdonvi | Cécvan ban lién quan
hoach tuyén dung, | nim hoc lienquan |ddp tUng theo quy
3 | bdi dudng doi ngli| 2018- dinh cta B Gido duc
can bo, giang vién; 2019 va DPao tao, UBND
chuén ho4 ddi ngii Tinh, S& Noi vu.
Ra soit. bd sung,| Thuong | Cicdonvi | Cacdonvi | Céc vin ban méi phu
hoan thién hé théng | xuyén tham muu lién quan | hop véi cic quy dinh
4 vin ban quan ly ndi ban hanh hién hanh.
b6 3 3
Trién khai phin mém | Thudng | P.TCHC; | Cacdonvi | Pham mém quan 1y
Quén Iy vin ban, $6 | xuyén | TT.CNTT | liénquan | van ban; h¢ théng van
» hoa co s& dir liéu ban duoc so hoa.
toan Trudng
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Téng két danh gia | Thang P.TCHC | Céicdonvi | Pam bao tinh sat
viéc thue hién 12/2018 lién quan | thye.
va 6/2019
Cong tic dao tao
Ra soat, diéu chinh, | Thang &/ | P.Daotao | Cacdon vi Ké hoach tf)ng thé;
ban hanh ké hoach | 2018 va litn quan | Pam béo théng nht,
dio tao tong thé, chi | thang bam sat diéu kién
tiét toan Truomg 2/2019 thuc té trong toan
Trudmg.
Ra soat, didu chinh | Trong P.Daotao | Cacdonvi | Dap tmg chuin diu
chuin dau ra, cédc| nidm hoc lién quan |ra, c6 tham khao y
chuong trinh dao tao, 2018- kién coa nha tuyén
d& cuong chi tiét hoc | 2019 dung, sinh vién tbt
phén nghi¢p, cac chuyén
gia, caic CTDT tién
tién.
Xay dung ké hoach | Thang Cackhoa | P.Paotao, | Ké hoach dugc phé
hop tac, phbi hop véi | 2,3/2019 P.CT CT- | duyét; Pam bao chat
cac  trudng, céac HSSV,P. |lugng dao tao, dap
doanh nghiép trong QHDN&TT | tmg chuan dau ra,
td6 chirc thuc hanh, muc tiéu dao tao.
thyc tdp cho sinh
vién; moi cac chuyén
gia, doanh nghi¢p
tham gia giang day,
bdo cédo chuyén deé,
huéng din sinh vién
t6t nghiép
Xay dung dé an mo | Thang | P.Daotao; | Cacdonvi | Pam bao theo ding
nganh dao tao mdi, | 02/2019— | Céc khoa lién quan | quy dinh, quy trinh,
didu chinh chuong | 7/2019 phu hop véi chuén
trinh dao tao dau ra va muc tiéu
dao tao, dap Ung nhu
cdu xa hoi.
Ra sodt, bd sung gido | Thang | P.Daotgo; | CacKhoa, | Gido trinh, tai licu
trinh, tai lidu sir dung | 82018 va | P.QLKH, | Bomoén |mdi; K& hoach viét va
trong Nha truong Théang TT. Thong nghiém thu gido trmh,
2/2019 tin-Thu tai liéu cac ndm ti€p
vién theo
Xay dung, hoan thi¢n | Théang P.Paotao; | Cacdonvi | HE théng Google
va trién khai day va| 8/2018- | TT.CNTT lién quan | Class, Microsoft
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hoc bing Google | 6/2019 Education,E-learning,
Class, Microsoft cac bai giang; Dam
Education, H¢ thong béo két ndi hé théng
Hoc truc tuyén (E- thi truc tuyén.
learning)
Hoi thao/hdi nghi ddi | Thang | P.Paotao | Cicdonvi |Ké hoach, céc bdo
méi  phuong phéap | 01/2019- lién quan | cdo/giai phdp ning
day va hoc dé nang | 6/2019 cao chét lugng dao
cao chit luong dao lao, ting cudng gido
tao, ting cudng gido duc dao duc, y thic,
duc dao duc, y thirc, k§ nidng cho nguoi
ky nang cua nguoi hoc.
hoc
Tdng két danh gia| Thang P.Daotao | Cacdonvi | DPam bao tinh sat
hoat dong dao tao 12/2018 lién quan | thuc.
va thang
6/2019
Cong tac khio thi
Ra soat, diéu chinh | Théng P.Paotao; | Céckhoa, | Quy trinh thi két thuc
Quy trinh td chac thi | 2/2019 P, TT- bomoén | hoc phin; Pam bao
két thic hoc phan PBCL cong bing, khach
quan, quan ly hi¢u
qua
Ra soit, bd sung| Théng P.TT- Cackhoa, |Ngin hang dé thi
ngén hang d& thi két | 92018 va | DBCL bdmoén | dugc cdp nhat dap
thac hoc phan thang {mg cu triic, myc tiéu
3/2019 dao tao.
Xay dung ké hoach | Theoké | P.Paotao; | Céackhoa, |Dam bao theo ké
thi, bd tri can b coi | hoachdao |  P.TT- bomoén | hoach dao tao; khai
thi, t5 chirc thi két| taocia DPBCL thac t6i da cdc cén b,
thtc hoc ph%‘“m Truong giang vién thiéu dinh
mirc giang day tham
gia coi thi.
Hoan thién hé théng | Thang | TT.CNTT, | Céckhoa, |H¢ thong thi tric
thi trdc nghiém trén | 12/2018 P. TT- bomoén | nghiém trén mdy tinh
may tinh va thang bBCL duoc hoan thién.
3/2019
Téng két danh gia| Thang | P.Daotao; Céackhoa, |Phan tich nguyén
két qua thi két thuc | 12/2018 P. TT- bomon | nhan, dé ra giai phip
hoc phén va thang PBCL cai tién chat lugng.
6/2019
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Cong tac ddi véi ngudi hoc, cwru ngudi hoe, cic chuyén gia, nha tuyén dung

Xay dung k& hoach | Théng P. TT- Céc khoa, | Cac ké hoach chi tiét;
khdo sat ngudi hoc, | 2/2019 | BBCL;P. bomodn | dap tmg yéu ciu cia
curu sinh vién, nha Cong tac Bo Gido duc va Dao
tuyén dung, cdc CT-HSSV tao, Nha truong.
chuyén gia, td chuc

nghé nghiép dbi véi

hoat dong dao tao; ké

hoach khéo sat tinh

hinh viéc lam va thu

nhip cua ngudi hoc

sau khi tot nghiép

Khao sét ldy y kién | Toéchie2 | P.TT- Céc khoa, | Két qua khao sit dugce
nguoi hoc vé hoat | dot cudi PBCL; bé mon | phé duyét.

dong giang day cta | mdihoc | TT.CNTT

giang vién ky

Khao sat ldy y kién | Thang P. TT- Céc khoa, | Két qua khao sét dugc
ciia ngudi hoc sdp tot | 5/2019 PBCL; bomon | phé duyét.

nghiép vé CTDT va TT.CNTT

chét lugng khoa dao

tao

Didu tra, khao sat lay | Thuong | P.Daotao | Céackhoa, |Kétquakhao sitdugc
y kién clia cyu nguoi | xuyén bo mon; cac | phé duyét.

hoc, nha khoa hoc, don vi lién

nha tuyén dung, cdc quan

td chirc nghé nghiép

vé chuong trinh dao

tao cua Truong

Pidu tra khiao sat| Thang | P.TCHC | Cacdonvi | Kétquakhao sit dugc
mirc do hai long vé | 12/2018 litn quan | phé duyét.

Nha truong cia cdn

b, giang vién va

nhan vién

Khio sat tinh hinh | Thuong | P.Céngtic | Céckhoa, |Kétqué khio sat duge
viéc lam va thu nhdp | xuyén CT-HSSV bo mon; | phé duyét.

cia nguoi hoc sau cac don vi

khi t6t nghiép lién quan

T chiac cac hoat | Thudng Phong Céac donvi | Ké hoach va céc hoat
dong ngoai khod; ky | xuyén Cong tac lién quan | dng cu thé.

ning mém; cac hoat CT-HSSV;

dong hudéng nghiép, Cac khoa
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tu van viéc lam cho

sinh vién

Cong tac Khoa hoc cong nghé va Hop tic qubc té

Xdy dung Ké hoach | Théang Phong Cacdonvi | Ké hoach dugc phé

hoat dong KHCN va | 9/2018 QLKH; lién quan | duyét.

hop tac qubc té nim Phong

hoc 2018-2019 QHDN&TT

Trién khai hoat dong | Thuong Phong Céc donvi | Cac hoat dong nghién

khoa hoc cong ngh¢ | xuyén QLKH; lién quan | ctru khoa hoc, chuyén

va hop tac qubc té Phong giao cong ngh¢ va

QHDN&TT hop tac qubc té.

Trién khai cac hoat | Thudng Phong Céac donvi | Cac chuong trinh dao

dong Hop téc quéc t6| xuyén |QHDN&TT | liénquan |tao lién két, cac hoat

vé dao tao dong trao dbi nguoi
hoc.

Téng két, danh gid | Thang Phong Cécdonvi | Pam bao tinh sat

cong tic khoa hoc | 6/2019 QLKH; lién quan | thue.

cong nghé¢ va hop tac Phong

qubc té QHDN&TT

Co s& vt chét, phong thi nghiém

Xéy dung ké hoach, | Trong Phong Cac donvi | Ké hoach va céc hoat

kiém tra stra chita, | ndm hoc Quan tri lién quan | dong.

bio dudong thiét bj| 2018-

phuc vu cong tac dao 2019

tao, NCKH

Trién khai cic ké| Thuong | Ban QL Dy | Céic donvi Ké hoach va cac hoat

hoach xiy dung, mua | xuyén | 4n,P.Quén | liénquan | dong.

sim co sO vat chét tri

hoan thién nha lam

viéc va hoc tap

Xdy dung ké hoach | Trong P. Quantri; | Cacdonvi | Cic phong thyuc hanh,

mua sim bd sung | ndmhoc | Céckhoa lién quan | thi nghiém dép Ung

trang thiét bi trong | 2018- yéu cdu giang day,

caic  phong  thi| 2019 hoc tdp va nghién

nghiém; thué céc clru.

phong thuc hanh thi

nghiém

Mo rong lién két véi | Thuong | TT.Théng | Cacdonvi | Céc hoat dong hop

cac Thu vién trong | xuyén tin — Thu lién quan | tac.

nude va qudc té vién

Téng ké, ddnh gia| Thang | P.Quantri | Cdcdonvi | Pam bao tinh sat
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cong tac ting cuong | 6/2019 lién quan | thye.

CSVC, trang thiét b

Cong tic thanh tra, kiém tra, gidm sat

Xay dung ké hoach | Théng P.TT- Cacdonvi | Ké hoach thanh tra
1 thanh tra viéc thuc | 10/2018 bBCL lién quan | chi tiét timg hoc ky.

hién cong tic DPBCL

cua cac don vi

Té chic kiém tra,| Thuong P.TT- | Cicdonvi | Pam bao ding quy
) giam sat vigc thuc | xuyén DBCL lien quan | ché, quy dinh cia

hién cong tic DPBCL Trudng

cua cic don vi

III. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Hji ddng Tu dénh gia

- Té chirc kiém tra, gidm sét, don doc, nhic nhd viée trién khai ké hoach & cic
don vi theo timg ndi dung cdng viéc, gop phén thuc hién thanh cong ké hoach dam bao
chét lugng ndm hoc 2018-2019;

- Té chirc xdy dung ké hoach, trién khai tu danh gia chuong trinh dao tao va dé
xuéit cac bién phap néng cao chét lugng céc chuong trinh dao tao;

- Téng két, danh gia két qua thyc hién ké hoach dam bao chat lurong ndm hoc
2018-2019 va tu vén xay dung ké hoach tiép theo.

2. Phong Thanh tra - Pam bao chét lugng

- Chu tri, phéi hop véi cac khoa/bd mén/phong/ban/trung tam tryc thude dé td
chtrc phd bién chu trwong, huéng dan trién khai cdc van ban cia B Gido duc va Dao
tao, ké hoach ctia Nha trudng veé cong tac dam bao chat lugng;

- Tham muu cho Hiéu trudng Ké hoach cai tién, nang cao chét lugng gido duc
cua Nha truong giai doan 2019 - 2023;

- Piéu phéi trién khai cong téc ty danh gia chuong trinh dao tao cua cac khoa;

- T4 chirc giam sat, don déc, theo ddi viée trién khai thyc hién ké hoach dam bao
chét lugng cua cac don vi, tong hop bdo céo Hiéu trudng.

3. Cac don vi truc thudc

- T4 chire xay dung ké hoach cong tac dam bao chét lugng, cac quy trinh, hudng
dén cong viée phi hop véi thyc tién cta don vi va yéu ciu phat trién cia Nha truong
nhim thuc hién t&t nhiém vy nam hoc 201 8 2019;

- Trién khai thuc hién cc van ban v& dam béo chit lugng va thudng xuyén kiém
tra, danh gid, bao cao két qua hoat dong theo tung giai doan;

- Xay dung phuong an khiic phuc nhimg ton tai cia don vi minh da dugc chi ra tai
Ban kién ngh1 kém theo Nghi quyét s6 22/NQ-HPKDCL ngay 31/5/2018 cta Hoi dong
kiém dinh chit lugng gido dyc thudc Trung tdm Kiém dinh chét luong gido duc - Dai hoc
Qubc gia Ha Noi guri Hiéu trudng dé phé duyét trudce khi td chure thuc hién;

- Céc khoa chii dong lya chon chuong trinh dao tao béc dai hoc dé to chirc tr danh

gi4 trong ndm hoc 2018 - 2019 va phuong an ty danh gia giri Hi¢u trudng trong hoc ky 1
¥ ,W/




nam hoc 2018 - 2019. Viéc td chirc tw dénh gia chuong trinh dao tao s€ dugc thuc hi¢n
trong hoc ky IT ndm hoc 2018 - 2019;

- Bao cao Hiéu trudng, Hoi dong tu danh gia va cac don vi lién quan theo yéu
cau.

Trén day 1a ndi dung Ké hoach cong tac dam bao chét lwong nim hoc 2018 - 2019
ctia Nha truong. Trudng cac don vi cin cir chirc ndng, nhiém vu dugc giao co trach
nhiém trién khai thuc hién nghiém tic cdc ni dung cia Ké hoach nay. Trong qua trinh
thuc hién, néu c6 phat sinh vuéng méc, kip thoi bao cdo Hiéu trudng dé xem xét, chi dao

gidi quyétW
Noi nhin: KT. HIEU TRUONG

- Hiéu trudng, cac Pho Hiéu trudng, ol IEU TRU@NG
- Céc don vi truc thudc; §

- Luu: VT, TTDBC?/
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